& PROMOSORTE

SOLUCOES JURIDICAS EM PROMOCOES COMERCIAIS

REGULAMENTO
Ac¢do Comercial
“ZERO FRITURA”
1. DA ACAO COMERCIAL
1.1. A Acdo comercial “ZERO FRITURA” (“Ac¢do”) é de responsabilidade da M. DIAS

BRANCO S.A. INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTOS, empresa inscrita sob o CNPJ/MF
sob o n207.206.816/0001-15.

1.2. A Acdo nao apresenta qualquer modalidade de sorteio, concurso, vale-brinde
ou operac¢do assemelhada, ndo estando vinculada a distribuicdo gratuita de prémios nos
termos da Lei 5.768/71, do Decreto n° 70.951/72 e da Portaria SEAE/MF 7.638/2022. A
Acdo, portanto, beneficia indistintamente a todos os que cumprirem ao aqui disposto.

1.3. Serdao promocionados nesta campanha todos produtos da linha Lamen
Zero Fritura da marca ADRIA (SP e RJ) e ISABELA (SUL).

1.4. Durante o periodo compreendido entre 00h01 do dia 01.05.2025 até as
23h59 do dia 30.06.2025 (horario oficial de Brasilia), qualquer pessoa fisica
interessada, com idade minima de 18 (dezoito) anos completos, residente e domiciliada
em territorio nacional, poderd participar desta Acdo, desde que adquira, ao menos, 3
(trés) produtos participantes, na mesma nota/cupom fiscal.

1.5. Para assegurar sua participacao, os interessados devem proceder ao seu
cadastro pessoal, por meio do site www.promozerofritura.com.br, no periodo acima,
mediante o correto e completo fornecimento dos seguintes dados:

a) nome completo; b) CPF (vdlido e ndo bloqueado); c) data de
nascimento; d) cidade e estado (UF); e) endereco de e-mail e confirmacao
de e-mail, telefone com DDD.

1.6. Dever3, ainda, criar e confirmar uma senha para acessos futuros e dar o
aceite ao regulamento e da Politica de privacidade desta promocéo.

1.7. Apos a conclusdo do cadastro dos dados pessoais o participante devera
efetuar o cadastro do cupom da seguinte forma: a) data da compra; b) valor de
compra; c) os produtos adquiridos e sua quantidade; d) CNPJ do estabelecimento; e)
numero do cupom/nota fiscal e f) efetuar o "upload" da fotografia do comprovante
fiscal de compra correspondente, com, no maximo xMB, nos formatos JPEG, JPG, PDF
ou PNG.
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1.7.1. Deverd, ainda, de forma obrigatdria, informar os 44 (quarenta e quatro)
digitos da chave fiscal da nota fiscal, visando a consulta na SEFAZ respectiva.

1.8. Serd observado o valor correspondente efetivamente pago constante na
nota fiscal de compra cadastrada. Caso o participante tenha tido algum desconto no
valor do produto, devera informar na hora do cadastro o valor pago ja com o
desconto.

1.9. Para a inscrigdo, serd necessdria a apresentacdao do comprovante fiscal de
compra (DANFE ou cupom fiscal) contendo informacdes legiveis de autenticidade por
meio de consultas em érgdos governamentais (Sefaz/De olho na nota/Portal Fazenda
NF), sob pena de desclassificacao.

1.10. O nado preenchimento de quaisquer dos campos obrigatdrios no ato da
inscricdo invalidarda ou, no caso de informag¢des incorretas, implicard na
desclassificacdo imediata.

1.11. Uma vez realizado o cadastro no site, ndo serao permitidas alteragdes do
CPF, e-mail, telefone, data de nascimento e dados da compra. Portanto, é importante
gue o participante verifigue com atencdo se cadastrou corretamente todas as
informacdes solicitadas antes de concluir o cadastro. O cadastro dos dados pessoais
devera ser realizado uma unica vez, sendo vdlido para as duas modalidades
promocionais.

1.12. E necessario guardar o(s) comprovante(s) fiscal(is) cadastrado(s); e caso o
comprovante de compra traga o numero de CPF, esse deverd ser idéntico ao do
participante, sob pena de desclassificacdo.

1.13. Os produtos participantes cadastrados nesta A¢do deverdo ser adquiridos
mediante a emissdo de comprovante de compra ndo emitido manualmente, nos
termos deste Regulamento, o qual serd bloqueado a partir das informacdes
preenchidas no ato do cadastro para que ndo seja reutilizado, seja pelo participante
gue o cadastrou, seja por outros.

1.1.4 Nesta Acdo, o consumidor ndo tem limites de cadastro de compras, mas
para fins de cashback (reembolso) serd considerado o cadastro de até RS 6,00 (seis
reais) em produtos adquiridos por participante e correspondente niumero de CPF.

1.15. Deste que realizado o cadastro, tanto pessoal como de compras, na forma
acima narrada, o consumidor tera direito ao reembolso (cashback) do valor de RS
6,00 (seis reais), uma unica vez durante o periodo desta Acdo, que sera efetuado
através do PicPay; desde que todas as condicdes aqui previstas estejam cumpridas.

1.15.1. Esta Acdo poderd encerrar-se antecipadamente caso se atinja o
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montante de RS 138.000,00 (cento e trinta e oito mil reais) em reembolsos,
correspondente a até 23.000 reembolsos; respeitada as condicdes de limitacdo de
reembolsos indicadas neste Regulamento, na forma aqui prevista. Nesta hipdtese,
os participantes tomardo conhecimento desta informacado através do site da A¢ao.

1.15.2. Da mesma forma, a A¢do poderd vir a ser prorrogada na hipdtese de, ao
final do periodo indicado no item 1.4., haver verba disponivel para ser distribuida.
Nesta hipétese, os participantes tomardao conhecimento desta informacao através do
mesmo site.

1.15.3. Estdo impedidos de participar desta Acdo comercial os funcionarios da
empresa realizadora, os funciondrios das agéncias envolvidas, da Promosorte
Consultoria em Promocgbes Ltda., bem como as demais pessoas que estejam
diretamente ligadas a realizacdo e/ou execugdo desta Acdo.

2. PERIODO DE PARTICIPAGAO, CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E REEMBOLSO

2.1. Ao adquirir, ao menos, 3 (trés) produtos participantes registrados no mesmo
cupom fiscal, no periodo entre as 00h01 do dia 01.05.2025 até as 23h59 do dia
30.06.2025 (horario oficial de Brasilia), o consumidor podera receber o reembolso no
valor de RS 6,00 (seis reais), que sera pago via PicPay.

2.2. O reembolso previsto nesta Acdo, independentemente da quantidade de
produtos participantes adquiridos, desde que igual ou superior a 3 (trés), podera ser
requisitado 1 (uma) Unica vez por participante, durante o periodo da Acdo, o que serd
apurado pelo cruzamento das informacdes de nome e CPF valido.

2.2.1. Cada cupom/nota fiscal somente poderda ser cadastrado para
participacao nesta A¢ao uma Unica vez.

2.2.2. Caso seja constatado, pela verificagdo sistémica que o requisitante ja
participou da Ac¢do, as demais requisicdes porventura existentes serdao
automaticamente desconsideradas, independentemente de qualquer aviso.

2.2.3. O reembolso aqui previsto é individual e intransferivel.

2.3. S6 serdao admitidas, para efeito de reembolso, as inscricdes efetuadas com o
seguimento das normas exaradas neste Regulamento.

2.4, A conclusdo da participacdo, assim, somente ocorrerd apdés o consumidor
receber a mensagem de que a sua participacao foi validada com sucesso.

2.5. Fica estabelecido que o envio (upload) do cupom/nota fiscal s6 podera ser
feito no ato do seu cadastro, ndo havendo possibilidade de aperfeicoamento destes
documentos.
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2.5.1. N3do serdo aceitos comprovantes fiscais emitidos manualmente e nao
serdo aceitas notas/cupons fiscais, contendo qualquer espécie de danificacdo, rasura,
emenda, alteracdo ou algo que impeca a leitura e/ou identificacdo dos dados.

2.6. O reembolso serd efetuado em uma conta PicPay, de titularidade do
participante.

2.6.1. Caso o participante n3ao possua conta no Picpay, poderd obté-la,
gratuitamente, baixando o aplicativo disponivel no google play e na App Store e
seguindo todas as instrucbes para isso, ndo cabendo qualquer tipo de
responsabilidade da empresa Realizadora neste sentido.

2.6.2. A Realizadora ndo se responsabiliza por eventual negativa de reembolso
em decorréncia de divergéncias cadastrais, pelos prazos e processos relacionados a
esta, bem como por outros fatores externos alheios ao controle desta na presente
iniciativa.

2.6.3. A Realizadora ndo tem qualquer responsabilidade por eventuais
problemas, pendéncias administrativas ou financeiras entre o participante e a
instituicdo bancdria indicada, que venham a dificultar ou impossibilitar a transferéncia
dos valores.

2.6.4. Além disso, fica estabelecido que o participante sera inteiramente
responsavel por informar corretamente todos os seus dados, necessario para a sua
participacdo nesta Ag¢do, e também por garantir que a Nota/Cupom Fiscal enviada
esteja legivel, sob pena de indeferimento de sua participacao.

2.6.5. Atendidas todas as condi¢des aqui estabelecidas, a Realizadora fara a
moderacdo da participacdo em até 20 (vinte) dias uteis. E, estando tudo em
consonancia com o Regulamento, realizara o reembolso do valor conforme a previsdo
deste Regulamento.

2.7. Atendidas todas as condi¢bes aqui estabelecidas, a Realizadora fard a moderacao
da participacdo em até 20 (vinte) dias uteis. E, estando tudo em consonancia com o
Regulamento, realizard o reembolso do valor em até 20 (vinte) corridos conforme a
previsdo deste Regulamento.

2.8. Em nenhuma hipédtese serdo realizados reembolsos diferentes das condicdes
aqui apresentadas.

2.10. Nos casos em que o consumidor exercer o direito de arrependimento com
relacdo a aquisicdo dos produtos participantes desta Ac¢do, conforme facultado pelo
Cédigo de Defesa do Consumidor, o participante automaticamente perderd o direito ao
recebimento do reembolso desta Ac¢do, sem que caiba qualquer reivindicacdo neste
sentido.
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3. DISPOSICOES GERAIS
3.1. Este regulamento ficard disponivel no site www.promozerofritura.com.br.
3.2 O acesso a Internet ou uma linha telefénica sdo necessdrios para a realizacdo

da participacdo (cadastro e/ou envio dos documentos) nesta Ac¢do. Sua qualidade pode
variar de acordo com o tipo de conexdo ou plano de telefonia, aparelho utilizado para
acessar a Internet, provedor de Internet, regido, entre outras varidveis como a
indisponibilidade momentanea da rede e/ou do site.

3.3. Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da Internet, a empresa
Realizadora nao se responsabiliza pelo cadastro dos participantes que porventura nao
forem realizados e/ou a falha no envio dos documentos ocasionados por problemas de
conexao, no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de acesso dos usuarios, ou
ainda por falta de energia elétrica, sem exclusdo das demais situacdes decorrentes de
caso fortuito ou forga maior.

3.4. Caso, por qualquer razao alheia a vontade do participante ou da empresa
Realizadora, houver interrup¢do no cadastramento e/ou no envio dos documentos de
maneira que ndo seja concluida a operacdo, o participante terd nova oportunidade de
efetivar o cadastramento, desde que seja realizado durante o periodo de vigéncia da
Acdo.

3.5. Os participantes serao excluidos automaticamente desta acdo em caso de
fraude comprovada através da obtencdo de beneficio/vantagem de forma ilicita ou pelo
ndao cumprimento de quaisquer das condi¢des deste Regulamento. Para efeito desse item,
considera-se fraude, mas ndao se limitando a esses, a participacdo através do
cadastramento de informagdes incorretas ou falsas; a participacdo de pessoas nao
elegiveis conforme critérios aqui estabelecidos; as participacbes que tenham sido
efetuadas através de método robdtico, automatico, repetitivo, programado ou similar.

3.5.1. Também serd excluido da Acdo o participante que, de qualquer forma,
infringir, fraudar ou tentar burlar as regras descritas neste Regulamento. A
participacdo nesta Ac¢do pressupde a inclusdao de consumidores regulares, pessoas
fisicas que adquirem os produtos para seu consumo proprio ou familiar; ndo estando
previsto o abrigo, nas regras aqui previstas (i) de compras realizadas em
distribuidores por pessoas juridicas ou por pessoas fisicas destinadas a revenda; (ii)
compras de grupos de pessoas, visando apenas concentrar participa¢des, na ilusdao de
aumento de chances nos sorteios; (iii) estabelecimentos que ndo estejam abertos ao
publico e cujas notas se destinam apenas a participacdo na Ac¢do (vendas ficticias); (iv)
qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo desta A¢dao, embora nado citados aqui.
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3.5.2. Ndo se admitird, em hipétese nenhuma, participacao advinda de cupons fiscais
emitidos manualmente ou cujo hordrio de emissdo seja anterior ou posterior ao
horario de funcionamento do estabelecimento ou notas fiscais canceladas
posteriormente a sua emissdo e/ou ao cadastro nesta A¢do ou, ainda, cujo dados ndo
possam ser confirmados mediante a consulta aos érgdos governamentais. Fica, ainda,
esclarecido que ndo serdo aceitos cupons ou notas de estabelecimentos que nao
tenham operacdo comercial no endereco indicado no cupom fiscal; presumindo a
Promotora que, vez que o estabelecimento esta fechado no endereco indicado, esta
venda é ficticia. Ao participante ficard o 6nus de comprovacdo da validade da compra
cadastrada. Da mesma forma, ndo serdo aceitas notas de estabelecimentos que nao
tem operagdo comercial destinada ao consumidor final, incluindo, mas nao se
limitando a distribuidores de venda exclusiva a pessoas juridicas, ou, ainda,
documentos fiscais de estabelecimentos comerciais cujo CNAE (Classificagdo Nacional
das Atividades Econbmicas) ndo suportam a comercializacdo e/ou venda de produtos
participantes. Se isso for identificado, a participacdo serd imediatamente
desclassificada.

3.5.3. Os participantes serdo excluidos automaticamente da A¢do em caso de fraude
comprovada através da obtencdo de beneficio/vantagem de forma ilicita ou pelo ndo
cumprimento de quaisquer das condi¢cdes deste Regulamento. Para efeito desse item,
considera-se fraude a participacdao através do cadastramento de informagdes
incorretas ou falsas; a participacdo de pessoas ndo elegiveis conforme critérios aqui
estabelecidos; as participagdes que tenham sido efetuadas através de método
robdtico, automatico, repetitivo, programado ou similar.

3.5.4. Presume, ainda, a Promotora que as participagcdes devam ser originadas de
enderecos (fisicos ou ldégicos) diferentes para consumidores diferentes; e a
aglutinacdo de participagdes oriundas de enderegos iguais presume a formagao de
alguma associagdo para participagdo, que eventualmente, possa estar vedada por
este Regulamento e que, portanto, serd investigada com mais rigor, para definir sua
adesdo a estas regras.

3.5.5. Visando preservar a participa¢do do consumidor que, isoladamente e de boa fé,
compra os produtos para participar, a Promotora se reserva ao direito de bloquear a
participacao e impedir novos cadastramentos de consumidor para os quais se possa
identificar que, formando um grupo, cadastram notas/cupons fiscais do mesmo ponto
de venda (CNPJ), muitas vezes, mas ndo obrigatoriamente, com o mesmo endereco
fisico, 0 mesmo endereco de IP, 0 mesmo telefone ou 0 mesmo e-mail /dominio.

3.5.6. Nenhuma responsabilidade serd atribuida a Promotora na hipdtese de o
consumidor ter realizado a sua compra online, mas ndo ter recebido o(s) produto(s)
participante(s) e a respectiva nota fiscal dentro do periodo de participacdo e de
cadastro, uma vez que o servico de entrega ndo é de responsabilidade da Realizadora.
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3.6. Os créditos serdo realizados de acordo com as informacgdes prestadas, ndo se
responsabilizando a Realizadora por atrasos ou mesmo impossibilidade da realizagao do
crédito em fungdo de dados incorretos informados pelos participantes.

3.7. Os dados coletados serdo tratados com confidencialidade e serdo utilizados de
acordo com as descricdes do Aviso de Privacidade, sendo este documento acessivel por
meio do site da Acdo.

3.8. O participante concorda que as informacdes prestadas a Realizadora, seja
mediante o preenchimento de formularios ou de qualquer outra forma, serdo
integralmente cedidas a este, em carater de exclusividade, de forma total e irrevogavel.

3.9. A participacdo na presente A¢do implicard a integral aceita¢dao das condicdes
de sua realizacdo, expressas no presente Regulamento, disponivel no contexto desta a¢do
promocional.

3.10. A Realizadora se reserva o direito de a qualquer momento alterar as condigdes
desta Acdo ou de alterar o seu Regulamento, ou de interrompé-la. Caso isso aconteca, a
Realizadora comunicard previamente os participantes no hotsite desta acao.

3.11. Esta Acdo é realizada como um Ato Unilateral com promessa de recompensa,
com fulcro nos artigos 854 e seguintes do Cadigo Civil.

3.12. Maiores informacOes ou solicitacdo de esclarecimentos poderdo ser obtidos
pelo Fale Conosco no site da promocao.

4 DA PROTEGCAO DE DADOS

4.1. Ao confirmar o cadastro na Acao, o Participante reconhece que a Realizadora
utilizard, sem qualquer 6nus, seus dados pessoais fornecidos no momento do cadastro
para as finalidades abaixo relacionadas:

Finalidades:

° Verificacdo da compatibilidade do perfil do Participante com os critérios de
participacdo da Acdo;

° Viabilizacdo da apuracdo das pessoas elegiveis a receber o beneficio concedido na
Acdo;

° Envio de comunicac¢®es gerais referentes a Acao;

° Outras atividades, ainda que ndo expressamente informadas, mas intrinsecas e

estritamente necessarias a realizacdo da Acdo; e
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° Formacao de cadastro para refor¢o de midia publicitdria e demais divulga¢des da
Realizadora, nos limites do Codigo de Defesa do Consumidor.

A Realizadora armazenara os dados pessoais coletados em ambiente seguro, observado o
estado da técnica disponivel, e somente permitird que sejam acessados por pessoas
qualificadas, que necessitem ter acesso aos dados pessoais para o cumprimento das
finalidades aqui previstas, e previamente autorizadas pela Realizadora. A Realizadora
assegura que todos esses individuos estdo sujeitos a obrigagdes de sigilo e
confidencialidade.

Para as finalidades previstas acima, a Realizadora poderd compartilhar seus dados
pessoais no ambito de seu grupo econdbmico, bem como com terceiros que lhe prestem
servicos relacionados a Acdo, nas seguintes circunstancias:

a. Para empresa que lhe presta servigos de desenvolvimento e suporte dos hotsites e
aplicativos envolvidos nesta Agdo, para o fim especifico de administra-los e manter sua
qualidade e seguranca;

b. Para a agéncia de publicidade, para o fim especifico de auxiliar na administracdo e
gerenciamento da A¢ao;

c. Para a empresa que lhe presta servicos relacionados a viabilizacdo da mecanica da
Acdo, incluindo instituicGes de pagamento;

d. Para fins de processos judiciais e seguranca: caso a Realizadora seja obrigada por
lei a divulgar seus dados pessoais, ou, se em seu julgamento de boa-fé, essa acao for
razoavelmente necessaria para cumprir os processos legais, para responder a quaisquer
reivindicacdes, ou para proteger a seguranca ou os direitos da Realizadora;

e. Em caso de incorporacdo ou aquisicdo de toda ou parte da Realizadora por uma
outra companhia, ou caso a Realizadora realize a venda de toda ou uma parte de seu
negdcio, a adquirente que terd acesso as informac¢des mantidas por esse negdécio da
Realizadora, as quais poderiam incluir dados pessoais, sujeito a lei aplicavel. Do mesmo
modo, os dados pessoais poderdo ser transferidos como parte de uma reestruturacao
corporativa, processo de insolvéncia ou outro evento similar, se permitido e feito de
acordo com a lei aplicavel.

Quaisquer terceiros com os quais a Realizadora compartilhe seus dados pessoais estardo
vinculados a rigidas regras de privacidade, protecdo e seguranca para o tratamento de
seus dados pessoais. Ndo permitimos que quaisquer terceiros usem os dados de qualquer
outra maneira que nao esteja de acordo com nossas instrugées expressas e especificas, e
com as leis de privacidade e protecdo de dados pessoais aplicaveis. A Realizadora
assegura que as suas informacdes nunca serdo compartilhadas com nenhum outro
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terceiro, que nao esteja aqui especificado, ou usadas para finalidades diversas daquelas
para as quais foram coletadas, também expressamente especificadas neste Regulamento.

Toda e qualquer atuagao da Realizadora no atendimento das requisicdes ocorrera sempre
dentro dos critérios e padrdes estabelecidos na legislacdo que rege a privacidade e
protecao de dados pessoais.

As demais condi¢des relacionadas a protecdo de seus dados pessoais estao previstas
na Politica de  Privacidade da Realizadora,  disponivel no link
https://www.promozerofritura.com.br. Na eventualidade de divergéncias entre as
disposi¢Oes sobre protecdo de dados acima e conteudo da Politica de Privacidade, as
disposicOes acima deverdo prevalecer para a presente Acdo.
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